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1. CONTENIDOS: 
 
Unidad 1: La Conducta del Hombre 
1.1. La conducta del hombre como objeto de estudio de la psicología 
1.2. Los procesos psicológicos básicos con que el sujeto se relaciona con el medio: 

percepción, representaciones mentales, comunicación, motivación, emoción. 
1.3. Conducta y adaptación: papel de los procesos perceptivos 
 
Unidad 2: Las relaciones sociales 
2.1. El vínculo social 
2.2. Interacción e intercambio social 
2.3. Proceso de socialización: socialización primaria y socialización secundaria 
2.4. Formas de influencia social. Impacto de la influencia social 
2.5. Representaciones sociales 
2.6. La comunicación social. Proceso de comunicación. Comunicación de masas. 
2.7. Ambiente social 
 
Unidad 3: Psicología Publicitaria 
3.1. Comportamiento del consumidor. Alcances del concepto. 
3.2. Enfoque interdisciplinario en el estudio del comportamiento del consumidor 
3.3. Psicología de la publicidad. La fase pre-científica. El instintivismo. El conductismo y 
las teorías del aprendizaje. El psicoanálisis. Últimas formulaciones. La investigación 
motivacional. 
3.4. La exposición al mensaje publicitario. La concepción cognitiva del receptor. El papel 
de la memoria en la persuasión. Efectos publicitarios. 
3.5. Sociología de la publicidad. La sociedad de consumo: modernidad y 
postmodernidad en el discurso publicitario. 
3.6. La investigación de medios.  
3.7. Ámbito y campo de trabajo. 
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